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Politica de Tratamiento de Datos Personales del
Centro para la Equidad Educativa - Florecer

Articulo 1°. Responsable del Tratamiento de Datos Personales.

El Centro para la Equidad Educativa - Florecer, unidad adscrita a la Fundacién Pasos
Firmes, identificada con NIT 900427353-3, con autonomia administrativa vy
presupuestal, es responsable del tratamiento de los datos personales que recolecte,
almacene, use, circule, actualice, suprima o incorpore en las bases de datos bajo su
administraciéon y control.

Para todos los efectos relacionados con la presente Politica de Tratamiento de Datos
Personales, el Centro para la Equidad Educativa — Florecer tiene domicilio principal en
el municipio de Istmina, Chocé — Colombia.

Las solicitudes, consultas, reclamos o comunicaciones relacionadas con el
tratamiento de datos personales podrdn remitirse al correo electronico
administrativa@centroflorecer.org.

El Centro para la Equidad Educativa — Florecer realizard el tratamiento de los datos
personales conforme a los principios de legalidad, confidencialidad, transparencia,
inclusién, igualdad, enfoque diferencial y respeto por la diversidad y la dignidad
humana.

Articulo 2°. Objeto. La presente Politica tiene como objeto establecer los criterios para
la obtencién, recoleccién, wuso, tratamiento, procesamiento, intercambio,
transferencia, transmisién y supresidén de datos personales; pretende fijar las
responsabilidades del responsable en el manejo y tratamiento de los datos
personales que reposen en sus bases de datos y archivos, y los derechos de los
titulares de datos personales que reposen en sus archivos y bases de datos.

Articulo 3°. Definiciones. Para los efectos de la presente Politica, se aplicardn las
siguientes definiciones:
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a) Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar
a cabo el tratamiento de sus datos personales.

b) Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita, generada por el
responsable, dirigida al titular para el tratamiento de sus datos personales,
mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de
tratamiento de informacién que le serdn aplicables, la forma de acceder a las
mismas Yy las finalidades del tratamiento que se pretende dar a los datos
personales.

c) Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
tratamiento y que estén en posesion del responsable.

d) Dato personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una
o varias personas naturales determinadas o determinables.

e) Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son
considerados datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de
las personas, a su profesidn u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor
publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre
otros, en registros publicos, documentos pUblicos, gacetas y boletines oficiales
y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a
reserva.

f) Dato privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es
relevante para el titular.

g) Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservada, publica ni sensible y cuyo conocimiento o divulgacion puede
interesar no sblo a su titular, sino a cierto sector o grupo de personas o a la
sociedad en general.
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h) Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la
intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales
como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las
convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos, o que promueva intereses de cualquier partido
politico, o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicién, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos
biométricos.

i) Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable. SerGn encargados de tratamiento aquellas
personas naturales o juridicas con quien el responsable tenga una relacion
convencional o contractual dentro de cuyas obligaciones esté la de hacer
tratamiento de datos personales por cuenta del responsable.

j) Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada que,
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el
tratamiento de los datos.

k) Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

I) Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion o
supresion.

m) Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable, y/o
los encargados del tratamiento de datos personales, ubicados en Colombia,
envian la informacion o los datos personales a un receptor que, a su vez, es
responsable del tratamiento, se encuentre dentro o fuera del pais.

n) Transmisién: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacion
de los mismos dentro o fuera del territorio de la RepUblica de Colombia cuando
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tenga por objeto la realizacién de un tratamiento por el Encargado por cuenta
del responsable.

Articulo 4°. Principios. El responsable aplicard los siguientes principios en el
tratamiento de los datos personales que recolecte, almacene, use o circule:

a) Principio de legalidad en materia de Tratamiento de datos: El Tratamiento de
datos personales que haga el responsable estard sujeto a lo establecido de
conformidad con lo establecido en la Ley 1581 de 2012, sus decretos
reglamentarios y las demds disposiciones que la adicionen o modifiquen.

b) Principio de finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima
de acuerdo con la Constitucion y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.

c) Principio de libertad:El Tratamiento sélo puede ejercerse con el
consentimiento, previo, expreso e informado del Titular. Los datos personales no
podrdn ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacién, o en ausencia de
mandato legal o judicial que releve el consentimiento.

d) Principio de veracidad o calidad: La informacion sujeta a Tratamiento debe ser
veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe
el Tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a
error.

e) Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del
Titular a obtener del responsable del Tratamiento o del Encargado del
Tratamiento, en cualquier momento y sin restricciones, informacion acerca de
la existencia de datos que le conciernan.

f) Principio de acceso y circulacién restringida: El Tratamiento se sujeta a los
limites que se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las
disposiciones de la ley y la Constitucién. En este sentido, el Tratamiento sélo
podrd hacerse por personas autorizadas por el Titular y/o por las personas
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previstas autorizadas de conformidad con la ley. Los datos personales, salvo la
informacion publica, no podrdn estar disponibles en Internet u otros medios de
divulgacion o comunicaciéon masiva, salvo que el acceso sea técnicamente
controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los Titulares o
terceros autorizados conforme a la ley y la presente politica.

g) Principio de seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento serd manejada
con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias
para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida,
consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

h) Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el
Tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos
estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacioén, inclusive después de
finalizada su relacién con alguna de las labores que comprende el Tratamiento,
pudiendo sélo realizar suministro o comunicacién de datos personales cuando
ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la ley y en los
términos de la autorizacion otorgada por el titular.

i) Principio de Necesidad: Los datos personales tratados deben ser los
estrictamente necesarios para el cumplimiento de las finalidades perseguidas
con la base de datos.

j) Principio de temporalidad: Los datos personales se conservardn Gnicamente
por el tiempo razonable y necesario para cumplir las finalidades que
justificaron el tratamiento, atendiendo a las disposiciones aplicables a la
materia de que se trate y a los aspectos administrativos, contables, fiscales,
juridicos e historicos de la informacidn. Los datos serén conservados cuando
ello sea necesario para el cumplimiento de una obligacién legal o contractual.
Una vez cumplida la finalidad del tratamiento y los términos establecidos
anteriormente, se procederd a la supresion de los datos.
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k) Principio de igualdad, inclusion y no discriminacion:
El Centro para la Equidad Educativa — Florecer realizard el tratamiento de los
datos personales bajo principios de igualdad, respeto por la dignidad humana,
inclusion y no discriminacién. En consecuencia, promoverd un manejo
responsable y respetuoso de la informacién relacionada con las diversidades
étnicas, raciales, culturales, territoriales, religiosas, linguisticas, de género,
orientacién sexual, identidad y expresion de género, discapacidad, condicién
socioecondmica y demds condiciones protegidas constitucionalmente.

1) El tratamiento de datos personales nunca tendrd finalidades discriminatorias
ni podrd generar escenarios de exclusion, estigmatizacién o vulneracion de
derechos.

Articulo 5°. Tratamiento de Datos Sensibles. Se prohibe el Tratamiento de datos
sensibles, excepto cuando:

a) El Titular haya dado su autorizacién explicita a dicho Tratamiento, salvo en los
casos que por ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacion.

b) El Tratamiento sea necesario para salvaguardar el interés vital del Titular y este
se encuentre fisica o juridicamente incapacitado. En estos eventos, los
representantes legales deberdn otorgar su autorizacion.

c) El Tratamiento se refiera a datos que sean necesarios para el reconocimiento,
ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial.

d) ElI Tratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o cientifica. En este
evento deberdn adoptarse las medidas conducentes a la supresién de
identidad de los Titulares.

El responsable podrd hacer el Tratamiento de datos biométricos a través del registro
fotografico o en video en el marco de eventos virtuales, presenciales y para la
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publicacion de fotografias y memorias en redes sociales. En estos casos tomard las
medidas para que en los lugares donde se pretenda hacer la recoleccion de datos
biométricos se encuentren avisos que informen a los titulares de la recoleccion de los
datos o contar con la correspondiente autorizacion escrita.

Articulo 6°. Tratamiento de datos personales de nifios, nifias y adolescentes. El
tratamiento de datos personales de menores de edad estd prohibido, salvo cuando
se trate de datos de naturaleza publica. No obstante, cuando se requiera hacer el
tratamiento se garantizard el respeto a los derechos prevalentes de los nifios, ninas y
adolescentes. En estos casos se obtendrd la autorizacion del representante legal del
menor de edad, previo ejercicio del derecho del menor a ser escuchado.

Articulo 7°. Tratamiento y Finalidades. El responsable del tratamiento de datos
personales podrd, recolectar, almacenar, circular, suprimir, actualizar, transmitir y/o
transferir dentro o fuera del pais, y disponer de los datos que han sido suministrados
y que se suministren, y que se han incorporado o se incorporen en distintos archivos,
bases de datos o en repositorios electronicos de todo tipo con que cuenta el
responsable.

Los datos personales serdn tratados para las siguientes finalidades:

a) Enviar invitaciones a eventos y actividades en el marco de la misién del
Centro para la Equidad Educativa - Florecer.

b) Enviar boletines, informacién periodistica, noticias, convocatorias y demas
actividades relacionadas con la misidbn del Centro para la Equidad
Educativa — Florecer.

c) En el caso de datos biométricos captados en video, fotografias y/o audio, en
el marco de eventos y actividades desarrolladas por el Centro para la
Equidad Educativa — Florecer, para su publicacion en la pagina web,
plataformas de streaming y las redes sociales del Centro, con fines de
difusién de sus actividades.
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Las personas titulares podrdn solicitar en cualquier momento el retiro de
fotografias, videos o registros audiovisuales de canales institucionales,
cuando consideren que su publicacidon afecta sus derechos, privacidad,
seguridad o dignidad, salvo que exista un deber legal o contractual que
impida su eliminacion.

d) Realizar encuestas e informes estadisticos.
e) Responder a consultas y derechos de peticién.

f) Transferir dentro y fuera de Colombia a personas distintas al responsable,
para propdsitos que se encuentren alineados con los propdsitos y la misidn
del Centro para la Equidad Educativa — Florecer.

g) Permitir la ejecucion de relaciones contractuales de cualquier naturaleza y
hacer las gestiones de pagos y/o cobros por servicios prestados o
adquiridos, cuando corresponda.

h) Gestionar formularios electrénicos, registros de participacion, suscripciones
y demds mecanismos digitales utilizados por el Centro para la Equidad
Educativa - Florecer.

i) Administrar el funcionamiento y seguridad del sitio web institucional,
incluyendo herramientas de analitica, cookies y plataformas tecnoldgicas
utilizadas para la difusion de contenidos, organizacidon de eventos y
comunicaciones institucionales.

j) Gestionar comunicaciones institucionales através de plataformas de correo
electronico, videoconferencias, redes sociales y herramientas digitales de
terceros.

Articulo 8°. Transferencia y transmision de datos personales. El responsable podré
hacer transferencia y/o transmisién de datos personales a terceros ubicados dentro
y fuera de Colombia, con los que tenga relaciones de cualquier modalidad
contractual y/o convencionall.
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La trasferencia y/o transmision se realizaré conforme a la ley y a las finalidades
establecidas en la presente politica. Sin perjuicio de la obligacion de observar y
mantener la confidencialidad de la informacion, el responsable tomard las medidas
necesarias para que esos terceros conozcan y se comprometan a observar esta
Politica, bajo el entendido de que la informacidn personal que reciban Unicamente
podrd ser utilizada para asuntos directamente relacionados con las actividades
propias de la relacién con el responsable, y solamente mientras ésta dure, y no podrd
ser usada o destinada para propdésito o fin diferente.

Los acuerdos que impliquen la transferencia y/o transmisién de datos personales
deberan incluir obligaciones para garantizar: (i) que se realizard el tratamiento
conforme a la presente politica y las finalidades autorizadas; (ii) Compromisos de
adoptar las medidas de seguridad necesarias para la proteccidn de las bases de
datos donde se alojen los datos personales; v, (iii) Compromisos de confidencialidad
de la informacidn respecto a los datos personales.

Articulo 9°. Autorizacion y consentimiento. Sin perjuicio de las excepciones previstas
en la ley, en el Tratamiento se requiere la autorizacion previa e informada del Titular,
la cual deberd ser obtenida por cualquier medio que pueda ser objeto de consulta
posterior.

La autorizacién podrd obtenerse de manera escrita, oral o mediante conductas
inequivocas del titular que permitan concluir de forma razonable que el titular otorgd
autorizacién al responsable para el tratamiento de sus datos.

Paragrafo Primero. Cuando la autorizacién sea escrita, ésta podrd constar en un
documento fisico, mensaje de datos, sitios Web, en cualquier otro formato que
permita garantizar su posterior consulta o mediante un mecanismo técnico o
tecnoldgico idéneo, que permita manifestar u obtener el consentimiento via clic o
doble clic, mediante el cual se pueda concluir de manera inequivoca que de no
haberse surtido una conducta del titular, los datos nunca hubieren sido capturados y
almacenados en la base de datos.
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Paragrafo Segundo. Para efectos de la presente politica se entenderdn como
conducta inequivoca de autorizacion, sin limitarse a las listadas a continuacién:

a) El diligenciamiento de formularios y listas de asistencia de eventos organizados
o en los que participe el responsable.

b) La participacion de eventos en linea que se estén grabando.

c) Elingreso a eventos organizados por el responsable, en los que se cuente con
sistema de videovigilancia por motivos de seguridad.

En cualquiera de los casos, el responsable tomard las acciones necesarias para
informar a los titulares, de la recoleccion de los datos personales y de acuerdo con las
capacidades técnicas y del espacio en que se recolecten los datos, se darda
informacidn para el acceso a la presente politica.

Articulo 10°. Mecanismos para la obtencion de la autorizacion. La autorizacion de uso
y tratamiento de datos personales de los titulares podrd ser obtenida haciendo uso
de los siguientes mecanismos:

a) Diligenciamiento de un formulario electronico, para la participacion en eventos,
encuestas, entre otros.

b) Diligenciamiento de un formato de autorizaciéon en fisico o de listados de
asistencia a eventos que se desarrollen de manera presencial.

c) Suscripcién a boletines y/o newletter a través de la pagina web del responsable.

d) A través de un aviso de privacidad cuando se trate de eventos desarrollados
sin inscripcién previa, en plataformas de streaming y/o redes sociales.
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Articulo 11°. Deber de informar a los titulares. El responsable, al momento de obtener
la autorizacion del titular deberd informar de manera clara y expresa:

a) El Tratamiento al cual serdn sometidos sus datos personales y sus finalidades.

b) El cardcter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean hechas,
cuando estas versen sobre datos sensibles o sobre los datos de las nifas, nifos
y adolescentes.

c) Los derechos que le asisten como Titular.

d) La identificacion, direccion fisica o electronica y teléfono del responsable del
Tratamiento.

Articulo 12°. Casos en que no es hecesaria la autorizacion. De conformidad con la Ley,
no serd necesaria la obtencién de autorizacidn por parte del titular cuando se trate

de:

a) Informacién requerida por una entidad pblica o administrativa en ejercicio de
sus funciones legales o por orden judicial.

b) Datos de naturaleza publica,
c) Casos de urgencia médica o sanitaria.

d) Tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines histéricos,
estadisticos o cientificos.

e) Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

En todo caso, el tratamiento de datos personales realizado bajo las excepciones
listadas en el presente articulo se realizard conforme a las disposiciones vigentes en
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materia de tratamiento de datos personales y para las finalidades contempladas en
la presente politica.

Articulo 13°. Derechos de los titulares. Son derechos de los titulares de los datos
personales:

a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. Este derecho se podra
ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

b) Solicitar prueba de la autorizacién otorgada al responsable salvo cuando
expresa y legalmente se exceptle como requisito para el tratamiento.

c) Ser informado por el responsable, previa solicitud, respecto del uso que le ha
dado a sus datos personales.

d) Presentar ante la autoridad competente quejas por infracciones a lo dispuesto
en la ley 1581 de 2012 por la cual se dictan disposiciones generales para la
proteccidon de datos personales y las demds normas que la modifiquen,
adicionen o complementen.

e) Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresién del dato cuando en el
tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales
y legales.

f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

Articulo 14°. Personas a las que se puede suministrar informacion. El responsable
podrd brindar informacién relacionada con los datos personales objeto de
tratamiento a las siguientes personas:
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a) A los Titulares, sus causahabientes o sus representantes legales.

b) Alas entidades pUblicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales
o por orden judicial.

c) Alos terceros autorizados por el Titular o por la ley.
Articulo 15°. Procedimiento de consultas, reclamos y revocacion de autorizaciones.
Consultas:

Los titulares, o los terceros legitimados en los términos que establezca la ley,
podrdn solicitar a través del correo electrénico
administrativa@centroflorecer.org.la informacion personal del titular que
repose en cualquier base de datos y archivos del responsable.

En cualquier caso, las consultas serdn atendidas en un término maximo de diez
(10) dias habiles contados a partir de la fecha de su recibo. Cuando no fuere
posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al interesado
antes del vencimiento de los diez (10) dias, expresando los motivos de la
demora y sefialando la fecha en que se atenderd la consulta, la cual en ningdn
caso podrd superar los cinco (5) dias hdabiles siguientes al vencimiento del
primer plazo.

Reclamos y revocaciones de autorizacion: Los titulares, o los legitimados en los
términos que establezca la ley, podrdn presentar solicitudes de rectificacion,
actualizacién y supresidén de datos, asi como la revocacion de autorizacion, a
través del correo: administrativa@centroflorecer.org.

El estudio de un reclamo procederd cuando el titular considere que su
informacion contenida en una base de datos del responsable debe ser objeto
de correccidn, actualizacién o supresion, o cuando crea que existe un presunto
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incumplimiento de cualquiera de los deberes como responsable del
tratamiento.

Cualquier reclamo o la revocaciéon deberdn contener la identificacion del
Titular, la descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo, la direccion, y
deberd acompanarse de los documentos que se quiera hacer valer. Si el
reclamo resulta incompleto, se requerird al interesado dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la recepcidén del reclamo para que subsane las fallas.
Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el
solicitante presente la informacién requerida, se entenderd que ha desistido del
reclamo.

En caso de que el responsable no sea competente para resolver el reclamo o
la revocatoria, dard traslado a quien corresponda en un término mdaximo de
dos (2) dias habiles e informaré de la situacién al interesado.

Una vez recibido el reclamo o la solicitud de revocatoria de forma completa, se
incluird en la base de datos a la que pertenezca una leyenda que diga ‘reclamo
en tramite" y el motivo de este, en un término no mayor a dos (2) dias habiles.
Dicha leyenda deberd mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

El término maximo para atender el reclamo o una revocatoria de autorizacion
serd de quince (15) dias hdabiles contados a partir del dia siguiente a la fecha
de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho
término, se informard al interesado los motivos de la demora y la fecha en que
se atenderd su reclamo, la cual en ningan caso podré superar los ocho (8) dias
habiles siguientes al vencimiento del primer término.

Paragrafo Primero. El responsable deberd rectificar y actualizar la informacién
inexacta, incompleta o desactualizada a solicitud del titular, de conformidad con el
procedimiento y los términos sefalados. En las solicitudes de rectificacion y
actualizacién de datos personales el titular debe indicar las correcciones a realizar y
aportar la documentacién que avale su peticién.
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Articulo 16°. Supresion de datos personales. El titular de la informacion tiene el
derecho a solicitar al responsable en todo momento, la supresion (eliminaciéon) de sus
datos personales o la revocacion de autorizacion cuando:

a) Considere que los mismos no estdn siendo tratados conforme a los principios,
deberes y obligaciones previstas en la normatividad vigente y la presente
politica.

b) Hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual
fueron recabados.

c) Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para
los que fueron recabados.

Cuando una solicitud de supresidon de datos personales sea procedente, el
responsable deberd realizar las acciones para eliminar los datos de tal manera que
no permita la recuperacion de la informacion.

Por el cumplimiento de deberes de orden legal, el responsable podrd negar la solicitud
de supresion de datos personales presentada por el titular, informando los motivos
que obligan al Centro a conservar la informacion y limitando el tratamiento activo de
los datos personales a lo exigido por la ley que ordene su conservacion.

Articulo 17°. Deberes del responsable del tratamiento: Son deberes del responsable
del tratamiento:

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
hdbeas data.

b) Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en laley y la presente politica,
copia de la respectiva autorizacion otorgada por el Titular.
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c) Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recolecciéon y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

d) Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

e) Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del Tratamiento
sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

f) Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al Encargado del
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le
haya suministrado y adoptar las demds medidas necesarias para que la
informacion suministrada a este se mantenga actualizada.

g) Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al
Encargado del Tratamiento.

h) Suministrar al Encargado del Tratamiento, segin el caso, Gnicamente datos
cuyo Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto
en la presente politica.

i) Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacion del Titular.

j) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la
presente politica.

k) Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacién se
encuentra en discusién por parte del Titular, una vez se haya presentado la
reclamacion y no haya finalizado el trdmite respectivo.

1) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos.
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m) Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten
violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion
de la informacion de los Titulares.

n) Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

o) Implementar controles administrativos, fisicos y tecnolégicos razonables para
proteger la informacién personal contra pérdida, acceso no autorizado, alteracion,
divulgacion o destruccion.

p) Garantizar que las personas que tengan acceso a datos personales reciban
orientacion bdsica sobre confidencialidad, proteccidn de datos y manejo
responsable de la informacion.

Articulo 18°. Vigencia y actualizaciones. La presente Politica de Tratamiento de Datos
Personales entra en vigencia a partir del 30 de junio de 2026.

El Centro para la Equidad Educativa — Florecer podrd modificar o actualizar esta politica
en cualquier momento para atender cambios normativos, institucionales o en sus
procesos internos. Las modificaciones relevantes serdn comunicadas a través de los
canales institucionales disponibles y publicadas en la pdgina web institucional.
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